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Acronime

ADI Asociatia pentru Dezvoltare Intercomunitara (ADI ITI DD)
AM Autoritatea de management

ANAP Agentia Nationala pentru Achizitii Publice

ANFP Agentia Nationala a Functionarilor Publici

FESI Fondurile Europene Structurale si de Investitii

MDRAP Ministerul Dezvoltéarii Regionale si Administratiei Publice
MFE Ministerul Fondurilor Europene

MJ Ministerul Justitiei

ONG Organizatie non-guvernamentala

PE Plan de evaluare

PO Program operational

POC Programul Operational Competitivitate

POCA Programul Operational Capacitate Administrativa

POCU Programul Operational Capital Uman

RDC Regulamentul privind dispozitile comune

SCAP Strategia pentru consolidarea administratiei publice
SDSJ Strategia de dezvoltare a sistemului judiciar

SGG Secretariatul General al Guvernului

SMBR Strategia privind mai buna reglementare
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1. Introducere. Context. Cerintele regulamentelor

Acest plan de evaluare a fost pregatit in cadrul evaluarii ex ante a Programului Operational
Capacitate Administrativd 2014-2020. in conformitate cu cerintele din Ghidul Comisiei pentru
realizarea planurilor de evaluare aferente perioadei de programare 2014-2020", evaluatorii au avut
ca sarcina sa ofere orientari cu privire la principalele evaluari care urmeaza sa fie efectuate, sa
furnizeze un calendar al acestor evaludri, s& precizeze metodele si datele necesare pentru
realizarea acestora, cat si activitdtile de formare posibile, in masura in care acestea vor fi
considerate necesare. Planul de evaluare a fost dezvoltat mai Tntai sub coordonarea Ministerului
Fondurilor Europenez, insa o serie de adaptari si revizuiri au fost ulterior realizate de Unitatea de
programare, monitorizare si evaluare program din cadrul AM POCA.

Pentru perioada 2014-2020, Regulamentul privind dispozitile comune (RDC) prevede ca autoritatile
de management pregatesc un plan de evaluare pentru a gestiona in mod eficient activitatile de
evaluare aferente programelor operationale finantate din Fondurile Europene Structurale si de
Investitii.*

LAutoritatea de management sau statul membru elaboreaza un plan de evaluare care poate include
mai multe programe. Acesta se transmite in conformitate cu normele specifice fondurilor”.
(articolul 56 alineatul (1), RDC).

Rolul si cerintele planului de evaluare din noua perioada de programare provin din noua abordare
stimulativa, care pune un accent mai mare pe rezultate si utilizarea evaluarilor, astfel incat sa se
asigure luarea unor decizii fundamentate pentru gestionarea programelor si elaborarea politicilor.

Trecerea de la o abordare axata pe implementare in perioada 2007-2013 spre una bazata pe
rezultate in noua perioada de programare si interesul pentru stabilirea contributiei interventiilor la
rezultatele obtinute, necesitd evaluari bine planificate, usor de adaptat in functie de nevoile
tematice si care dispun de un calendar si resurse adecvate.

Articolul 54 din Regulamentul privind dispozitile comune ofera cadrul general in baza caruia se vor
desfasura evaluarile pentru perioada de programare 2014-2020. Astfel, misiunea evaluarii este
compusa din doua obiective:

* 58 imbunétateasca calitatea elabordrii si implementarii programelor, precum si
* s§ analizeze eficacitatea, eficienta si impactul acestora.

in timp ce evaluarea ex ante este legatd in principal de primul obiectiv (articolul 55, alineatul 1),
evaluarile din timpul perioadei de programare si evaluarile ex-post se refera in cea mai mare parte
la cel de-al doilea obiectiv (articolele 56 alineatul (3) si 57 alineatul (1) din Regulament).

Trebuie avut in vedere si faptul ca statele membre sunt responsabile cu evaluarile ex ante si
evaluarile din timpul perioadei de programare, in timp ce evaluarile ex post sunt efectuate de
Comisie sau de statele membre in stransa cooperare cu Comisia.

In plus fatd de cerintele din Regulamentul privind dispozitile comune, Ghidul Comisiei privind
planurile de evaluare, care ofera mai multe informatii cu privire la rolul acestui document si
elementele sale principale. In special, clarifica faptul ca:

in perioadele de programare anterioare, evaluérile au avut tendinta de a se concentra mai mult pe
aspectele legate de implementare decét pe evaluarea impactului. Pentru perioada 2014-2020, RDC
cere autoritatilor de management sa efectueze evaludri care sd mésoare efectele programelor
finantate din FESI. Acesta este un element esential al noii politici axate pe rezultate, conform
articolului 56 alineatul (3) din RDC. Prin urmare, planurile de evaluare sunt documente strategice

! Ghidul Comisiei pentru realizarea planurilor de evaluare aferente perioadei de programare 2014-2020, DG
REGIO-DG EMPL (februarie 2015), p. 5.

2 Project cofinantat prin FEDR din PO AT 2007-2013 (implementat de céatre consortiul format din Ecorys si
Lideea).

8 Regulamentul (UE) nr. 1303/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 17 decembrie 2013 de
stabilire a unor dispozitii comune privind fondurile ESI, denumit in continuare RDC (Regulamentul privind
dispozitile comune).
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care stabilesc modul in care aceste evaluari vor fi organizate in scopul de a furniza date concrete
privind efectele politicilor publice”.

Articolele 54, 56 alineatul (3) si 57 alineatul (1) din Regulamentul privind dispozitile comune ofera
informatii suplimentare cu privire la modul in care trebuie evaluat impactul programelor. Acestea
arata urmatoarele:

Impactul programelor se evalueazd in ceea ce priveste:

. Obiectivele prevazute in strategia Uniunii pentru o crestere inteligentd, durabild si
favorabila incluziunii, acordand atentie misiunii Fondurilor

. Produsul intern brut (PIB) si somajul din zona vizatd de programul in cauza, tinédnd
seama de dimensiunea programului

. Obiectivele fiecarei prioritafi.

2. Obiectivele planului de evaluare

Planul de evaluare este conceput ca un instrument eficient de management prin care functia de
evaluare raspunde nevoilor partilor interesate de a lua decizii fundamentate Tn ceea ce priveste
interventiile programului, cét si referitor la alte interventii si politici legate de programul respectiv.

Obiectivele planului de evaluare sunt urmatoarele:

- sd informeze partile interesatelactorii relevanfi cu privire la modul de implementare si
rezultatele programului, nivelul de performanta din domeniul capacitétii institutionale, céat
si in ceea ce priveste eficienfa administratiei publice;

- sd se asigure ca diferitele parti interesate ale programului au o intelegere comuna asupra
rolului alocat evaludrii in implementarea programului;

- sd se asigure cd sunt prevazute resursele necesare pentru realizarea diferitelor evaluéri;

- 8§ dezvolte capacitatea in réndul diferitelor pérti interesate, promovand o culturd de
evaluare mai solida.

in vederea atingerii acestor obiective, elaborarea si implementarea planului de evaluare ar trebui sa
asigure urmatoarele:

- Evaluarile furnizeaza rezultatele asteptate la timp si sunt disponibile intr-o forma accesibila
pentru toate partile interesate;

- Evaluarile faciliteaza urmarirea rezultatelor (concluziile si recomandarile acestora) pentru
implementarea programului si deciziile legate de politici;

- Evaluarile sprijina raportarea catre Comisia Europeana cu date pentru rapoartele anuale si
rapoartele privind progresele inregistrate, precum si pentru sinteza evaluarilor;

- Resurse si capacitati adecvate sunt disponibile pentru functia de evaluare.

3. Prezentarea POCA. Acoperirea planului de evaluare.

3.1 Obiective tematice, logica de interventie si coerenta POCA

Planul de evaluare acopera Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, care este
finantat din Fondurile Europene Structurale si de Investitii, si anume din Fondul social european
(FSE). Nu exista nicio intentie de a include evaluari ale interventiilor din alte perioade de
programare sau alte programe operationale.

POCA 2014-2020 abordeaza exclusiv obiectivul tematic (OT) 11 ,Consolidarea capacitatii
institutionale a autoritatilor publice si a partilor interesate si o administratie publica eficienta”, astfel
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cum figureaza la articolul 9 din RDC si in conformitate cu Acordul de parteneriat 2014-2020.
Obiectivele generale ale acestui obiectiv tematic sunt ,consolidarea capacitatii institutionale si
administrative la toate nivelurile si in toate domeniile si promovarea principiilor bunei guvernante”.

Programul operational este compus din trei axe prioritare, dintre care doua sunt operationale ( a.
consolidarea structurilor, proceselor si a competentelor administratiei publice, precum si b.
imbunatatirea furnizarii de servicii pentru cetateni), iar cea de-a treia reprezinta asistenta tehnica
dedicata programului.

3.2 Aspecte relevante in scopul evaluarii POCA

Bugetul POCA

Titlul axei prioritare Alocarea FSE (in EUR) Cota din
alocarea
totala

Axa prioritara 1 ,Administratie publica si sistem judiciar | 326.382.979 59 %

eficiente”

Axa prioritara 2 ,Administratie publica si sistem judiciar | 187.697.657 33,93 %

accesibile si transparente”

Axa prioritara 3 ,Asistenta tehnica” 39.110.853 7,07 %

Total POCA 553.191.489 100 %

Bugetul alocat evaluarii

Bugetul POCA dedicat evaluarii este inclus in obiectivul specific (OS 3.1) ,Consolidarea capacitatii
administrative a AM pentru implementarea eficientda a POCA”, avand prevazutd suma de
3.911.085,00 euro.

Logica de interventie si coerenta interna

Fara a avea intentia de a efectua o analizd a logicii de interventie si coerentei interne a
programului, vom sublinia aspectele care sunt relevante pentru elaborarea temelor de evaluare.
Conform ,Evaluarii ex ante a POCA 2014-2020", programul se remarca printr-o solida coerenta
internd si complementaritate intre obiectivele sale specifice, ceea ce permite crearea urmatoarelor

legaturi:

o

OS 1.1 abordeaza o parte dintre nevoile principale identificate in sistemul administratiei
publice, cum ar fi: nevoia de a imbunatati procesul de luare a deciziilor in vederea unei
mai bune guvernante (sprijinind astfel Strategia pentru consolidarea administratiei
publice), precum si nevoia de reducere a poverii administrative (contribuind la Strategia
privind mai buna reglementare);

OS 1.3 si OS 2.3 abordeaza in mod comun sistemul judiciar si contribuie la Strategia de
dezvoltare a sistemului judiciar pentru perioada 2015-2020; in esenta, OS 1.3 va sprijini
actiunile menite sa creeze un sistem de management integrat pentru luarea deciziilor
cheie in sectorul judiciar, precum si pentru a consolida si a creste performanta si
capacitatea institutionala; al doilea obiectiv specific (2.3) va avea in vedere imbunatatirea
calitatii serviciilor furnizate de catre sistemul judiciar, precum si actiuni menite sa
sporeasca transparenta si integritatea sistemului judiciar;

OS 2.1 abordeaza nevoile administratiei publice locale in ceea ce priveste imbunatatirea
capacitatii si calitatii serviciilor furnizate, in strénsa legatura cu sistemele si capacitatile
elaborate la nivel central, prin intermediul OS 1.1 si OS 1.2;

OS 2.1 este relativ extins ca urmare a faptului ca acesta se adreseaza intregii administratii

publice locale, cat si serviciilor din mai multe sectoare, cu exceptia sistemului judiciar care
este abordat prin OS 2.3.

Planul de evaluare pentru Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020




Coerenta externa

La nivel sectorial, existd patru documente strategice relevante, POCA urméand sa contribuie la
realizarea obiectivelor acestora:

e  Strategia pentru consolidarea administratiei publice (2014-2020)

e Strategia de dezvoltare a sistemului judiciar (2015-2020)

e  Strategia privind mai buna reglementare (2014-2020)

e  Strategia Nationala privind Agenda Digitald pentru Roménia (2014-2020)

De asemenea, mai exista doua strategii suplimentare care nu se inscriu in orizontul temporal al
POCA: Strategia Nationala Anticoruptie (2012-2015) si Strategia de intarire a integritatii in justitie
(2011-2016).

Coerenta POCA cu celelalte programe operationale si instrumente finantate din fondurile
ESI sau din alte surse publice

In materie de complementaritate, In etapa de planificare a evaluarilor vor fi avute n vedere
urmatoarele programe operationale:

e  Programul Operational Competitivitate

e  Programului Operational Capital Uman

e Programul Operational Asisten{a Tehnicé

e Strategia pentru Delta Dundrii sprijinita prin instrumentul de Investitii Teritoriale Integrate
e  Strategia pentru regiunea Dunarii

e Mecanismul Financiar Norvegian

e Programul de Cooperare Elvetiano-Roméan

4. Abordare generala si strategia de evaluare a POCA

4.1 Abordarea generala la nivelul Romaniei cu privire la planificarea evaluarilor in
perioada de programare 2014-2020

n ceea ce priveste evaluarea la nivelul programului operational, in conformitate cu Regulamentul
nr. 1303/2013, fiecare prioritate (Axa prioritara) va fi evaluatd cel putin o datd pe parcursul
perioadei de implementare a programului, pentru a analiza contributiile fondurilor la obiectivele
specifice. Patru dimensiuni trebuie sa fie avute in vedere in cazul tuturor evaluarilor:

v Spatiald

v' Sectoriald

v La nivelul grupurilor tintd
v' La nivelul institutional

Tn aceasts privinta, planurile de evaluare vor trebui sa precizeze grupurile tinta, zonele si sectoarele
aferente interventiilor in cauza, precum si domeniul de politica institutionala in care interventia este
implementata. Aceste patru dimensiuni trebuie sa fie incluse in toate etapele evaluarii: planificare,
implementare, precum si diseminare a rezultatelor evaluarii.

Metode

I Evaluarile de impact contrafactuale ar putea fi utilizate pentru a raspunde la intrebari legate
de efectele nete asupra grupurilor tintd. Cu toate acestea, dupd cum se aratd mai departe,
metoda contrafactuala ar putea sa se dovedeasca insuficientd sau ineficace pentru a masura
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efectele asupra diferitelor sectoare. in acest caz, evaluatorii trebuie s& utilizeze alte metode de
evaluare, bazate pe teoria si practica evaluarii. Cu toate acestea, in cazul interventiilor de tip
FSE, efectele nete asupra grupurilor tintd ar putea fi masurate utilizand metode contrafactuale,
alaturi de sondaje asupra rezultatelor pe termen lung.

Evaluarea de impact bazata pe teorie, care a fost deja utilizatd pentru a evalua interventiile
din PO DCA 2007-2013", urmareste fiecare etapa a logicii de interventie si identifica legaturile
cauzale si mecanismele schimbarii, realizdnd estimari calitative asupra impacturilor
programului. Acest tip de evaluare va utiliza metode precum analiza literaturii de
specialitate, analiza documentara, interviurile, sondajele, focus-grupurile si studiile de
caz.

Asa cum se mentioneaza in Ghidul Comisiei pentru realizarea planurilor de evaluare,
.evaluarea bazatd pe teorie se va concentra asupra rezultatelor interventiilor si va analiza
mecanismele care au condus la indeplinirea acestora, urmand a completa aceasta analiza cu
alte metode prin care s& examineze i alfi factori sau ipoteze alternative, inainte de a trage
concluzii cu privire laimpactul programului asupra rezultatelor atinse”.

Prin urmare, cele mai frecvente intrebari de evaluare din cadrul evaluarilor de program ar
putea fi urmatoarele:

1. Care este progresul actual inregistrat de la adoptarea interventiei la nivelul institutiilor
si grupurilor tintd Tn raport cu obiectivele specifice? (eficacitatea interventiei);

2. In ce masura sunt justificate costurile implicate, avand in vedere schimbdrile/ efectele
care au fost inregistrate ? (eficienta interventiei);

3. Ce factori au influentat eficienta cu care au fost atinse rezultatele? (eficienta
interventiei);

4. In ce masurd progresele inregistrate se datoreazd interventiei? (impactului
interventiei);

5. Exista efecte neintentionate, pozitive sau negative?;

6. In ce masura efectele interventiilor sunt sustenabile pe o perioadd mai lungé de timp?
(sustenabilitate);

7. Ce mecanisme au facilitat / au constituit un obstacol pentru schimbarile avute n
vedere de interventii sau de efectele interventiilor?

8. In ce masurd lucrurile ar fi putut fi realizate mai bine? (recomandéri pentru
imbunatatiri de program viitoare).

4.2 Strategia de evaluare a POCA

Analizdnd abordarea generala privind evaluarea in perioada de programare 2014-2020, strategia
propusa pentru POCA va fi aceea de a masura pentru fiecare obiectiv specific:

v Efectele interventiilor;

v’ Eficienta interventiilor, luand in considerare relatia dintre resursele utilizate de interventii
si modificarile generate de acestea (pozitive sau negative);

v" Gradul in care toate rezultatele propuse au fost realizate (masurarea nivelului de realizare
a rezultatelor);

v" Contributia programului/impactul net, efectele neintentionate si de tip spill-over,
sustenabilitatea si alti factori sau mecanisme cu influenta asupra impacturilor.

4 Evaluarea performantelor in managementul si implementarea PO DCA” (2015, finantatd de PO DCA prin DMI
3.1, axa prioritara de AT)

5 Ghidul Comisiei pentru realizarea planurilor de evaluare aferente perioadei de programare 2014-2020, DG
REGIO-DG EMPL (februarie 2015), p. 9
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In acest sens, trebuie mentionat faptul c& mai multe teme de evaluare sunt construite in jurul
obiectivelor specifice ale programului, cum ar fi:

a. Realizarea unei evaluari axate pe intregul sistem judiciar, in masura sa acopere atat
OS 1.3, cat si OS 2.3, intrucat reprezintd un domeniu de interventie cu nevoi specifice
si este inclus in structura de ansamblu a programului operational; de asemenea,
acest domeniu are o contributie majora la Strategia nationala sectoriala;

b. Avand in vedere dimensiunea OS 1.1 si faptul ca acesta abordeaza céteva dintre
principalele deficiente identificate in programul operational, urmatoarele evaluari
tematice ar putea fi prevazute:

o O evaluare a masurilor intreprinse pentru abordarea unitara a planificarii
strategice si bugetdrii pe programe (evaluarea procedurilor si mecanismelor
implementate Tn acest sens);

o O evaluare a sistemelor de management al calitatii si al performantei
(evaluare a modului de implementare a acestor mecanisme si analizd a
impactului acestora);

o O evaluare a masurilor luate pentru imbunatatirea intregului cadru
legislativ, reprezentdnd toate instrumentele si mecanismele utilizate in acest
sens: procesele de consultare, reglementérile, politicile publice, procedurile
institutionale, reducerea birocratiei si a poverii administrative pentru cetateni si
mediul de afaceri (evaluarea tuturor masurilor luate pentru a aduce o schimbare
in acest domeniu);

o O evaluare a sprijinului acordat pentru sustinerea ONG-urilor si a
partenerilor sociali (evaluarea mecanismelor, instrumentelor si actiunilor menite
sa imbunatdteasca monitorizarea si evaluarea ulterioard a politicilor publice,
precum si initiativele de reforma, sesiunile de formare pentru a dezvolta
capacitatile acestor institutii, networking-ul etc.).

c. Celelalte obiective specifice ar putea fi evaluate in mod individual, Tntrucat exista un
accent clar asupra schimbarilor urmarite prin intermediul programului operational.

Nota importanta 1: intrebari de evaluare suplimentare vor fi adaugate atunci cand se
intentioneaza ca un aspect specific al interventiei sa fie asimilat si utilizat pentru Tmbunatatirea
implementarii si a eficacitatii interventiei.

Nota importanta 2: proiectele non-competitive aferente OS 1.1 vor fi analizate distinct in cadrul
fiecarei evaluari tematice, avand in vedere alocarea bugetara, domeniul de aplicare si importanta
acestora in implementarea SCAP si POCA.

4.3 Evaluarea aplicabilitatii metodelor contrafactuale la nivelul POCA
Capacitatea de utilizare (suitability)

Dat fiind faptul ca interventile POCA sunt esentiale in procesul de reforma, existda o nevoie
constanta de a furniza dovezi cu privire la eficacitatea acestor masuri. Prin urmare, metodele
contrafactuale ar putea fi utile pentru evaluarea impactului POCA.

Fezabilitate

Atunci cand se aplicad metode contrafactuale, trebuie avuta in vedere si fezabilitatea acestora, care
este legata de tipul de interventii, identificarea grupurilor tinta si a grupurilor de control, precum si
de disponibilitatea datelor.

Experienta acumulatd in ceea ce priveste evaludrile de impact la nivelul FSE indica faptul ca
aceasta metoda este utilizata, in principal, pentru actiuni de formare si de ocupare a fortei de
munca. O analiza retrospectiva rapida a evaluarilor efectuate in perioada 2007-2013 nu a identificat
utilizarea de metode contrafactuale pentru interventiile din zona administratiei publice.
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Multe dintre aceste interventii sunt concepute ca interventii unice, care nu pot fi multiplicate. Cele
identificate cu un nivel rezonabil de replicare sunt: 2.1, 2.2 si 2.3, precum si unele actiuni vizand
activitatile de formare din cadrul obiectivelor specifice aferente axei prioritare 1.

Analiza interventilor POCA de mai sus releva un nivel redus de omogenitate atat pentru
interventiile mentionate, cat si pentru grupurile tinta aferente acestora, intrucéat fiecare
obiectiv specific cuprinde mai multe tipuri de beneficiari si actiuni.

Tn stadiul actual, consideram c& analiza contrafactuala este adecvata din perspectiva raspunsurilor
pe care le-ar putea oferi in ceea ce priveste efectele nete ale programului, ca urmare a proceselor
de reforma.

Evaluabilitate

Un exercitiu de evaluabilitate este posibil sa fie lansat Thainte de a decide asupra posibilitatii
efectuarii unei evaluari contrafactuale de impact. Aceasta analiza ar putea fi efectuata atat intern
cat si extern, cu finantare din alocarea prevazutd pentru evaluarile ad-hoc. Prin urmare, n
aceasta etapa, planul de evaluare nu va include o evaluare a impactului prin metodele
contrafactuale.

5. Evaluari propuse

5.1 Teme de evaluare

in conformitate cu abordarea descrisa in strategia de evaluare mentionata mai sus, au fost stabilite
noua teme de evaluare. In plus, va fi elaborat si un raport de sinteza a evaluarilor, care sa
acopere toate temele stabilite.

Toate evaluarile suplimentare vor fi considerate de catre autoritatea de management ca evaluari
ad-hoc, urmand ca acestea sa acopere teme specifice care apar in implementarea programului.

Anexa 1 a PE ofera mai multe detalii in ceea ce priveste:

e Principalele Intrebari de evaluare,

e Actorii relevanti /partile interesate care vor face parte din comitetele de coordonare a evaluarii,
e Sursele de date posibile,

e Metodele de evaluare posibile,

e Descrierea datelor suplimentare necesare.

Calendarul aferent studiilor de evaluare a fost stabilit plecand de la premisa ca POCA va lansa
primele cereri de proiecte la jumatatea anului 2015. Cu toate acestea, pe durata implementarii
programului pot sa apara o serie de obstacole, provocari si circumstante care pot afecta rezultatele
la nivel de proiect si implicit de program, ceea ce ar putea sa determine realizarea de evaluari
suplimentare. Aceste evaluari pot fi organizate si desfasurate in functie de necesitati, In mod
continuu. Prin urmare, lista evaluarilor ramane deschisa.

Tabelul 1. Teme de evaluare pentru POCA 2014-2020

Nr. Teme de evaluare

1 Evaluarea masurilor intreprinse pentru abordarea unitara a planificarii strategice
si bugetarii pe programe (evaluarea procedurilor si mecanismelor implementate in
acest sens) - 0S 1.1

2 Evaluarea sistemelor de management al calitatii si performantei (evaluare a
modului de implementare a acestor mecanisme si analiza a impactului acestora) —OS
1.1

3 Evaluarea masurilor luate pentru imbunatatirea cadrului legislativ (evaluarea
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Nr. Teme de evaluare
tuturor masurilor luate pentru a aduce o schimbare in acest domeniu) —-OS 1.1
4 Evaluarea sprijinului acordat pentru sustinerea ONG-urilor si a partenerilor sociali
(evaluarea mecanismelor, instrumentelor si actiunilor menite sa Tmbunatateasca
monitorizarea si evaluarea ulterioara a politicilor publice, precum si initiativele de
reforma, sesiunile de formare pentru a dezvolta capacitatile acestor institutii,
networking-ul etc.) -OS 1.1
5 Evaluarea masurilor intreprinse pentru reforma managementului resurselor
umane - 0OS 1.2
6 Evaluarea masurilor intreprinse pentru imbunatatirea calitatii sistemului judiciar -
0S1.3si0S23
7 Evaluarea masurilor intreprinse pentru imbunatatirea sistemului de achizitii
publice-0S 1.4
8 Evaluarea masurilor care vizeaza optimizarea proceselor la nivelul administratiei
publice locale -OS 2.1
9 Evaluarea masurilor intreprinse pentru cresterea transparentei, eticii si integritatii
in cadrul autoritatilor si institutiilor publice - OS 2.2
10 Sinteza evaluarilor

5.2 Bugetul prevazut pentru planul de evaluare

Estimarea bugetului de evaluare a fost realizata plecand de la o serie de premise, avand in vedere
atat experienta din perioada de programare anterioara, cat si cerintele actuale ale planului:

Fiecare evaluare va avea ca rezultat final un raport de evaluare (sumarele executive
sau/si rapoartele de activitate nu sunt incluse aici) si va aborda mai multe teme n cadrul
aceluiasi exercitiu. Majoritatea temelor propuse vor fi supuse evaluarii cel putin de doua
ori In cursul perioadei de programare 2014-2020, o a treia evaluare fiind prevazuta pentru
anul 2023.

Onorariul mediu pentru evaluatori externi este de 550 de euro (reprezentdnd media
tuturor valorilor estimate pentru evaluarile PO DCA);

Estimarea volumului de activitati (numarul de zile de lucru) se bazeaza in mare parte pe
complexitatea temelor, pe amploarea interventiei (numarul de beneficiari, distributia
acestora, gradul de reprezentare a partilor interesate), cat si pe legaturile existente cu
celelalte masuri aferente POCA sau cu strategiile externe acestuia.

Nota importanta: bugetul de evaluare cuprinde doar temele de evaluare prestabilite, fara a oferi
alte detalii. Fiecare evaluare care urmeaza a fi efectuatd va include probabil si alte activitati
relevante Tn domeniu, ceea ce ar putea conduce la o suplimentare a bugetului general de evaluare.

Estimarea bugetului pentru fiecare tema de evaluare este prezentata in tabelul de mai jos.
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Tabelul 2. Buget orientativ de evaluare

Nr.

Teme de evaluare

Valoarea
totala
estimata

Explicatie

(euro)

Numarul
de
rapoarte
de
evaluare

Nr. estimat de
zile
lucratoaref/fiecare
tema

Tarif
mediu
(euro/zi
lucratoare)

Evaluarea masurilor intreprinse
pentru abordarea unitara a
planificarii strategice si bugetarii
pe programe (evaluarea procedurilor
si mecanismelor implementate n
acest sens) - 0S 1.1

132.000

80

550

Evaluarea sistemelor de
management  al calitatii si
performantei (evaluarea modului de
implementare a acestor mecanisme i
analiza a impactului acestora) —OS
1.1

132.000

80

550

Evaluarea masurilor luate pentru
imbunatatirea cadrului legislativ
(evaluarea tuturor masurilor luate
pentru a aduce o schimbare Tn acest
domeniu) -OS 1.1

132.000

80

550

Evaluarea sprijinului acordat
pentru sustinerea ONG-urilor si a
partenerilor  sociali (evaluarea
mecanismelor, instrumentelor si
actiunilor menite s& imbunatateasca
monitorizarea si evaluarea ulterioara a
politicilor publice, precum si initiativele
de reforma, sesiunile de formare
pentru a dezvolta capacitatile acestor
institutii, networking-ul etc.) -OS 1.1

132.000

80

550

Evaluarea masurilor intreprinse
pentru reforma managementului
resurselor umane - OS 1.2

132.000

80

550

Evaluarea masurilor intreprinse
pentru imbunatatirea calitatii
sistemului judiciar - OS 1.3 si OS
2.3

165.000

100

550

Evaluarea masurilor intreprinse
pentru imbunétatirea sistemului de
achizitii publice - 0S 1.4

132.000

80

550

Evaluarea masurilor care vizeaza
optimizarea proceselor la nivelul
administratiei publice locale -OS
2.1

132.000

80

550
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Nr. Teme de evaluare Valoarea Explicatie
totala
estimata
9 Evaluarea masurilor intreprinse
pentru cresterea transparentei,
eticii si integritatii in cadrul 132.000 80 550
autoritatilor si institutiilor publice -
0S 2.2
10 | Sinteza evaluarilor 110.000 100 550
11 azuta ari
Alocarea prevazuta pentru evaluarile 250.000 Estimare globala
ad-hoc
Total 1.581.000

Evaluarile ad-hoc ar putea aborda teme care sunt considerate la momentul actual ca potentiale
provocari la adresa implementarii POCA:

Nota:

Progrese nesatisfacatoare sau o slaba performanta la nivelul anumitor obiective specifice,
in masura sa declanseze o cercetare asupra mecanismelor sau activitatilor de promovare
avute Tn vedere sau desfasurate pentru anumite cereri de proiecte sau

Masurarea indicatorilor pentru anumite sectoare sau domenii relevante pentru a determina
contributia acestora la obiectivele programului.

Alte evaluari ad-hoc vor putea fi identificate pe durata implementarii POCA, avand in vedere ca
bugetul global de evaluare prevazut pentru POCA asigura suficienta flexibilitate in acest sens.
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5.3 Calendar orientativ de evaluare (tabelul 3)

Numar Teme de evaluare Disponibilitatea rapoartelor de evaluare
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Sem. 1 Sem. 2 Sem. Sem.2 | Sem. | Sem. Sem. Sem. | Sem. | Sem. Sem. | Sem. Sem. | Sem. Sem. | Sem.
1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

Evaluarea masurilor
intreprinse pentru
abordarea wunitara a
planificarii strategice si
1 bugetarii pe programe
(evaluarea procedurilor si
mecanismelor

implementate 1n acest
sens)—0S 1.1

Evaluarea  sistemelor
de management al
calitatii si performantei
(evaluarea modului de
implementare a acestor
mecanisme si analiza a
impactului acestora) —OS
11

Evaluarea masurilor
3 luate pentru
imbunatatirea cadrului
legislativ (evaluarea
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Numar

Teme de evaluare

Disponibilitatea rapoartelor de evaluare

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

Sem. 1

Sem. 2

tuturor masurilor luate
pentru a aduce o
schimbare in  acest
domeniu) -OS 1.1

Evaluarea  sprijinului
acordat pentru
sustinerea ONG-urilor
si a partenerilor sociali
(evaluarea
mecanismelor,
instrumentelor Si
actiunilor  menite  sa
imbunatateasca
monitorizarea Si
evaluarea ulterioara a
politicilor publice, precum
si initiativele de reforma,
sesiunile de formare
pentru a dezvolta
capacitatile acestor
institutii, networking-ul
etc.)—0S 1.1

masurilor
pentru

Evaluarea
ntreprinse
reforma
managementului
resurselor umane - OS
1.2

Evaluarea masurilor

Sem.

Sem. 2

Sem.

1

2

Sem.

Sem.

1

Sem.

2

Sem.

1

Sem.
2

Sem.

Sem.

Sem.

Sem.
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Numar Teme de evaluare Disponibilitatea rapoartelor de evaluare
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Sem. 1 Sem. 2 | Sem. Sem. 2 | Sem. | Sem. Sem. | Sem. | Sem. | Sem. Sem. | Sem. Sem. | Sem. Sem. | Sem
1 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
intreprinse pentru
imbunatatirea calitatii
sistemului judiciar - OS
1.3si0S 2.3
Evaluarea masurilor
ntreprinse pentru
7 imbunatatirea
sistemului de achizitii
publice-0S 1.4
Evaluarea masurilor
care vizeaza
8 optimizarea proceselor
la nivelul administratiei
publice locale -OS 2.1
Evaluarea masurilor
ntreprinse pentru
cresterea
9 transparentei, eticii si
integritatii in cadrul
autoritatilor si
institutiilor publice - OS
2.2
10 Sinteza evaluarilor
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6. Functia de evaluare si procesele implicate

6.1 Functia de evaluare, structuri si responsabilitati

Proprietarul evaluarilor care urmeaza a fi realizate prin acest plan de evaluare este Autoritatea de
management pentru POCA, aceasta avand responsabilitatea de a oferi o privire de ansamblu
asupra implementarii programului, de a raporta progresele Tinregistrate n Comitetul de
monitorizare, cét si de a dezvolta si implementa actiuni de management corective pentru atingerea
rezultatelor si impacturilor planificate.

Autoritatea de management este responsabild pentru elaborarea si punerea in aplicare a planului
de evaluare si informeaza atat Comitetul de monitorizare, cat si Comisia Europeana cu privire la
rezultatele evaluarilor (articolul 54 din Regulamentul privind dispozitile comune).

Functia de evaluare a POCA implica doua structuri:
a) Unitatea de programare, monitorizare si evaluare program (UPME) din cadrul AM:

Personalul din cadrul UPME este format din 2 experti/specialisti in evaluarea de program, avand
cunostinte de specialitate in elaborarea termenilor de referinta/caietelor de sarcini pentru evaluari si
experienta practica in gestionarea curentd a activitatilor de evaluare (implementarea contractelor
de evaluare, supervizarea activitatii evaluatorilor, analiza metodelor de evaluare si modul de
aplicare a acestora, etc.); de asemenea, ambii experti au fost implicati in functia de evaluare si in
perioada de programare 2007-2013.

b) Comitetul de coordonare pentru evaluare (CCE):

Comitetul de coordonare pentru evaluare este compus, de regula, din principalii actori din cadrul
AM, cum ar fi directorul Autoritdtii de management, avand si rolul de presedinte al Comitetului,
precum si din sefii principalelor servicii si/sau compartimente (Serviciul evaluare, contractare si
asistenta implementare proiecte si Serviciul Verificare si Autorizare Plati); totodatd, comitetul mai
este alcatuit si din alti reprezentanti ai UPME, precum si din membri ai Serviciului de asistenta
tehnica program.

Scopul principal al Comitetului de coordonare este acela de a furniza o analiza interna atat in
ceea ce priveste elaborarea termenilor de referintd pentru evaluarile care urmeaza a fi realizate (in
functie de nevoile existente sau de blocajele inregistrate Tn implementare), cat si referitor la
calitatea cercetarii/rapoartelor puse la dispozitie de catre evaluatori. Membrii comitetului de
coordonare vor fi, de asemenea, implicati in monitorizarea recomandarilor evaluarii.

Comitetul de coordonare pentru evaluare poate, de asemenea, sa implice si alti actori relevanti/
parti interesate in procesul de evaluare, a caror sarcina principald ar putea fi aceea de a evalua
actualitatea si oportunitatea temelor de evaluare si, totodata, de a furniza informatii asupra temelor
sensibile care ar trebui supuse evaluarii. Partile interesate vor fi institutiile publice, atat de la nivel
central, céat si local, ONG-urile si partenerii sociali interesati de rezultatele evaluarii sau avéand un rol
esential pentru realizarea evaluarilor planificate, cum ar fi acela de furnizori de date. Partile
interesate care vor fi cooptate in Comitetul de coordonare pentru evaluare ar putea fi selectate
dintre membrii institutionali ai Comitetului de monitorizare POCA.

Prin urmare, Comitetul de coordonare va fi instituit Tn mod permanent pentru actorii din
cadrul Autoritatii de management, avand insa o componenta diferita in ceea ce priveste
partile interesate, acestea urmand a fi implicate in functie de relevanta institutionala a
subiectelor de evaluare abordate.

Membrii CCE ar trebui sa aiba urmatoarele atributii:

e  S& verifice dacé evaluarea raspunde nevoilor de informare ale acestora (prin revizuirea
caietelor de sarcini propuse de cdtre UPME, cét si a rapoartelor de evaluare initiale, de
activitate si finale, intocmite de consultantii externi);
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e 84 furnizeze informatiile necesare pentru realizarea evaluarii;

e  Sd participe la discutarea rezultatelor evaludrii;

e  Sa-si exprime punctul de vedere referitor la claritatea rapoartelor (de evaluare);
e  Sa&-si exprime opinia in legatura cu utilitatea recomandarilor de evaluare.

POCA contine o serie ampla de interventii care vor necesita o0 gama variata de competente, atat in
ceea ce priveste elaborarea, cat si gestionarea evaluarilor cu rigoarea tehnica corespunzatoare.
Aceasta include aspecte cum ar fi calitatea metodologiei, a datelor utilizate, precum si caracterul
adecvat al concluziilor si recomandarilor furnizate pentru un domeniu specific al reformei sectoriale.

6.2. Aprobarea, modificarea si monitorizarea implementarii planului de evaluare

Planul de evaluare este aprobat de catre Comitetul de monitorizare pentru POCA, in termen de cel
mult un an de la adoptarea POCA.

Membrii CM POCA analizeaza planul de evaluare, il modifica daca este necesar si apoi il aproba.
Planul de evaluare este transmis Comisiei Europene prin SFC 2014 si publicat pe site-ul AM
POCA.

Monitorizarea si revizuirea planului de evaluare

Responsabili UPME raporteaza de doua ori pe an membrilor CM POCA stadiul implementarii
planului de evaluare. Planul de evaluare poate fi modificat ca rezultat si in conformitate cu
propunerile de modificare prezentate Tn cadrul reuniunilor CM POCA.

Planul de evaluare modificat Tn conformitate cu acordul rezultat Tn urma reuniunilor comitetului de
monitorizare este aprobat de catre acest organism in conformitate cu regulamentul sau de
functionare.

in cazul in care este necesar, un grup de lucru pentru evaluare ar putea fi instituit pentru a
sprijini CM in acest domeniu pe durata implementarii planului de evaluare. Acest grup de lucru ar
putea sa formuleze propuneri de modificare a planului de evaluare, cat si sa consilieze membrii CM
in ceea ce priveste deciziile care urmeaza sa fie luate Th acest sens.

6.3. Coordonarea cu alte planuri de evaluare

Coordonarea, complementaritatea si sinergia cu alte programe si activitatile lor de evaluare,
inclusiv planurile de evaluare sunt asigurate prin lucrarile Grupului de lucru functional pentru
evaluarea performantei (GLFEP).

Sarcinile principale ale GLFEP sunt de a armoniza abordarile, de a indruma si dezvolta
capacitatea, inclusiv coordonarea retelelor in urmatoarele domenii:

e  Cadrul de performanta

e Evaluare

e Raportare

e Statistici si indicatori

e Management Financiar si previziuni

Sarcinile de coordonare se realizeaza prin (i) participarea la GLFEP a MFE si experti ai AM,
precum si reprezentantii altor AM relevante si organizatii responsabile pentru politicile nationale,
inclusiv a partenerilor socio-economici in cadrul reuniunilor GL, precum si prin (ii) raportarea cu
regularitate la catre Subcomitetele tematice de coordonare (STC) constituite pentru a coordona
implementarea Acordului de parteneriat.
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7. Capacitatea de evaluare. Instruire si dezvoltarea capacitatii

7.1 Dezvoltarea capacitatii de evaluare

Conform Art 56(2) din cadrul Regulamentului de stabilire a dispozitilor comune (RDC), statele
membre sunt obligate sa asigure o capacitate adecvata pentru realizarea evaluarilor. Potrivit
metodologiei manualului EVALSED al Comisiei Europene, dezvoltarea capacitatii de evaluare are
loc la mai multe niveluri, incluzand nivelul: individual (dezvoltarea competentelor si abilitatilor
necesare), organizational (proiectarea structurilor organizatorice adecvate si gestionarea acestora),
inter-organizational / institutional (consolidarea relatiilor dintre institutiile publice si private, retelele
de colaborare, procedurile, parteneriatele) si social in general (cresterea gradului de constientizare
a societatii in ceea ce priveste evaluarea)’.

Aspectele multiple ale dezvoltarii capacitatii de evaluare ofera o gama variata de activitati posibile a
fi intreprinse pentru dezvoltarea sa, cum ar fi training-ul care vizeaza dezvoltarea cunostintelor cu
privire la metodologia de evaluare. Existd o nevoie constantd de a imbunatati cunostintele n
evaluarea programului, astfel incat sa se dezvolte competente in acest domeniu - mai ales analiza
cantitativa si calitativa a datelor si / sau tehnicile de studiu, folosind metode contrafactuale.

Linile directoare ale CE® sprijina actiunile pentru cresterea cererii de studii de evaluare. De
asemenea, exista o nevoie de raspandire a practicilor de evaluare in intreaga tara (de exemplu: la
nivelul altor institutii din tara, precum si in ceea ce priveste politicile publice care nu sunt finantate
de catre UE).

Avand n vedere liniile directoare mentionate mai sus, activitatile din cadrul POCA 2014-2020 ar
putea fi indreptate spre cinci obiective:

1) Furnizarea de personal adecvat si solutii organizationale pentru implementarea cu
succes a proceselor de evaluare

o initiative care vizeaza extinderea cunostintelor si competentelor angajatilor
implicati in procesul de evaluare — programe de formare, ateliere de lucru,
conferinte si alte angajamente care cresc indeplinirea efectiva a obligatiilor care revin
echipei, mai ales Tn contextul cresterii cunostintelor privind metodologia studiilor de
evaluare;

e initiative care vizeaza sa asigure un numar adecvat de persoane angajate in
procesul de evaluare — printre care: furnizarea de instrumente/cunostinte de
evaluare elementare pentru personalul angajat Tn activitati de programare si
monitorizare, Tn scopul de a aduna resurse suplimentare in caz de necesitate;

e cooperarea in cadrul Comitetului de coordonare pentru evaluare — platforma de
cooperare intre partile interesate ale POCA 2014-2020 si alte institutii potentiale (de
ex. implicate in domeniul cercetarii), astfel incat sa fie asigurat un flux constant de
informatii si cunostinte.

2) O mai buna organizare si coordonare a procesului de evaluare

e sprijin din partea Comitetului de Monitorizare pentru POCA 2014-2020 -
cooperarea cu Comitetul de Monitorizare va creste calitatea si promptitudinea
furnizarii studiilor de evaluare (de exemplu, ar putea fi realizata o analiza continua a
progreselor Tnregistrate Tn privinta Thdeplinirii planurilor si rezultatelor studiilor de
evaluare).

3) Cresterea cererii si ofertei pentru studii de evaluare in tara

e Cresterea implicarii personalului din cadrul Autorititii de Management si a
Comitetului de Monitorizare POCA 2014-2020 in procesul de planificare a
studiilor de evaluare — angajamentul continuu al diferitelor pérti interesate in

® EVALSED: Resursa pentru evaluarea dezvoltarii socio-economice, septembrie 2013 r., pagina 62.
® EVALSED: Resursa pentru evaluarea..., op. cit..., paginile 63-70.
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procesul de programare a evaluarii in vederea unei mai bune adaptari la nevoile reale
ale acestora;

o Cresterea constientizarii privind evaluarea in randul factorilor de decizie —
actiuni pentru cresterea gradului de constientizare in randul factorilor de decizie cu
privire la beneficiile care decurg din implementarea si utilizarea corecta a rezultatelor
studiilor de evaluare, de exemplu prin: prezentarea de bune practici, cresterea
utilizarii conceptului bazat pe dovezi in procesul de programare.

4) Stimularea ofertei si asigurarea de studii de evaluare de inalta calitate

e cooperarea cu mediul academic si centrele de expertizd — stimularea interesului
cu privire la problemele de evaluare in mediul academic/stiintific, atunci cand se
planifica proiectele de studii de evaluare, va spori sansele de a obtine rezultate
complete si corecte ale studiilor de evaluare; opiniile expertilor vor fi de ajutor atunci
cand se vor dezvolta metodologiile studiilor de evaluare planificate;

e preocuparea pentru calitatea studiilor de evaluare — definitii precise si clare ale
asteptarilor cu privire la studiul de evaluare, atat ca scop, dar si ca metode propuse,
vor creste sansele realizarii unui studiu de calitate de catre un evaluator extern;

5) O mai buna utilizare a rezultatelor studiilor de evaluare in procesul de gestionare si
implementare a programului

o intalniri de lucru ale evaluatorilor si reprezentantilor institutiilor la care se refera
recomandarile — intélnirile de lucru vor avea ca scop discutarea rezultatelor evaluarii
si planificarii procesului de implementare a recomandarilor;

e activitati pentru diseminarea rezultatelor studiilor de evaluare catre destinatari
diferiti - activitatile de promovare si de informare au ca scop diseminarea concluziilor si
recomandarilor din cadrul studiilor de evaluare n rAndul grupurilor-tinta de beneficiari;

7.2 Programul de instruire

Se presupune ca toate studiile de evaluare vor fi realizate de catre echipele de evaluare externe,
selectate prin proceduri de licitatie. Acest lucru inseamna ca functia de evaluare din cadrul AM va
trebui sa asigure expertiza necesara pentru elaborarea si implementarea evaluarilor de program.
Un sistem de formare profesionala va fi, prin urmare, dezvoltat pentru imbunatatirea capacitatii de
evaluare din cadrul AM, dar si in scopul de a furniza o baza teoretica si metodologica tuturor
actorilor relevanti/partilor interesate care vor lua parte la procesul de evaluare.

Pe scurt, resursele umane necesare pentru gestionarea, analizarea si implementarea procesului
de evaluare vor fi impartite in doua categorii:
e Unitatea de programare, monitorizare si evaluare program din cadrul AM, responsabila
pentru contractarea si gestionarea evaluarilor;
e Membrii Comitetului de coordonare pentru evaluare (selectati din r&ndul membrilor
institutionali ai CM POCA, pe baza relevantei lor pentru tema de evaluare);

Nota: Nu sunt planificate sesiuni de formare pentru echipele de evaluare externe, intrucat OS 3.1
se ocupéa doar de consolidarea capacitétii AM si a membrilor CM de a monitoriza si evalua
programul operational.

n continuare, sunt prezentate doud modele de planuri de instruire, atat pentru angajatii AM, cat
si pentru membrii Comitetului de monitorizare pentru POCA.

Procesul de consultare

Planul de instruire va fi transmis spre consultare grupului de destinatari si modificat in conformitate
cu cerintele si nevoile acestora (va fi efectuata o analizé a nevoilor de formare). Dupa finalizarea
procesului de consultare, AM va initia procedura de licitatie pentru sesiunile de instruire. Structura
responsabila cu redactarea acestor termeni de referintd pentru sesiunile de instruire va fi Unitatea
de programare, monitorizare si evaluare program.
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Buget

Bugetul estimat pentru aceste sesiuni de instruire va fi furnizat din sumele alocate Tn cadrul OS 3.1
~Consolidarea capacitatii administrative a AM pentru implementarea eficientd a POCA”.

Tabelul 4.1: Model de plan de instruire pentru angajatii AM POCA

Tema de formare

Descriere/Obiectiv
principal

Evaluarea

de

impact bazata pe

teorie

2 Aplicarea
metode
contrafactuale

de

n

studiile de evaluare

3 Meta-analize
meta-evaluari

si

Imbunatatirea

competentelor in
domeniul
metodologiei de

evaluare in ceea ce
priveste imbunatatirea

calitéti  studiilor de
evaluare planificate si
adaptarea
competentelor la
recomandarile UE
pentru perioada de
programare 2014-
2020.

Imbunétatirea
competentelor in
domeniul
metodologiei de

evaluare in ceea ce
priveste imbunatatirea

calitati  studiilor de
evaluare planificate si
adaptarea

competentelor la

recomandarile UE
pentru perioada de

programare 2014-
2020.

Cresterea
cunostintelor in scopul
utilizarii  eficiente a
cercetarilor efectuate
anterior (de
asemenea: a
cercetarilor tip
evaluare; tehnici de

dezvoltare a meta-
analizelor si meta-
evaluarilor).
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Tema
formare

Descriere/Obiectiv
principal

Tabelul 4.2 Model de plan de instruire pentru membrii CM POCA

Curs —  Furnizarea
introductiv. Tn pentru membrii
evaluarea de CM a unui
program instrument
(teoria teoretic
evaluarii, elementar/de
prezentarea baza pentru
principalele familiarizarea X
concepte din cu principalele
domeniu, concepte ale
utilizarea evaluarii de
recomandarilor program Si
de evaluare imbunatatirea
etc.) calitatii studiilor
de evaluare
planificate.
Curs de - Tmbunétatirea
formare n competentelor
domeniul n domeniul
metodelor de metodologiei
evaluare de evaluare
(studii de caz, pentru a X
etc.) imbunatati
calitatea
studiilor de
evaluare
planificate.

8. Strategia de comunicare si urmarire a rezultatelor (follow-up)

La fel ca in perioada 2007-2013, rapoartele aferente studiilor de evaluare trebuie sa fie facute
publice, fiind necesare actiuni pentru a asigura diseminarea corespunzatoare a acestor informatii.
Cerintele Comisiei indica faptul ca procesul de evaluare ar trebui sa fie indreptat catre beneficiar
inca de la Tnceputs. Este necesar sa se desfasoare activitati axate nu doar pe ajustarea scopului
studiilor la nevoile beneficiarilor, ci si pe transferul de cunostinte intr-o forma adecvata.

Activitatile de comunicare (diseminare) a rezultatelor evaluarii vor fi indreptate catre grupurile de
beneficiari prezentati in tabelul de mai jos:

8 Ghidul privind monitorizarea si evaluarea pentru perioada de programare 2014-2020, Concepte si
recomandari, DG REGIO, p. 16-17.
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Tabelul 5. Beneficiarii activitatilor de diseminare a rezultatelor evaluarii

AM

AC

Persoanele implicate n

programarea POCA
2014-2020, angajati
responsabili pentru
implementarea Si

monitorizarea
recomandarilor actuale

Autoritatea de
Management a POCA
2014-2020
Organismele implicate in
implementarea POCA
2014-2020

Factorii de decizie din
sectoarele si domeniile
relevante

Reprezentantii
institutiilor publice céarora
li se adreseaza
recomandarile

Beneficiari si potentiali
beneficiari

Beneficiari finali ai
proiectelor

Evaluatori externi,
consultanti

Analisti, cercetatori,
mediul

stiintific/academic

Societatea

Persoanele care iau decizii strategice in programarea

interventiilor  publice in  cadrul  programului,

Personalul implicat in implementarea PO.

Guvernul Romaniei (Ministerul Dezvoltarii Regionale
si Administratiei Publice).

Beneficiarii si alte organisme implicate in

implementarea programului.

Organismele responsabile pentru politicile la care
POCA cauta sa raspunda si cu care isi propune sa
interactioneze.

Reprezentatii institutiilor publice la care se refera
recomandarile formulate Tn evaluari.

Reprezentantii institutiilor care controleaza si planifica
actiunile sprijinite Tn cadrul programului.

Participantii din cadrul proiectelor si persoanele care
nu folosesc Tn mod direct sprijinul din cadrul
programului, dar utilizeaza rezultatele implementarii
actiunilor sprijinite.

Angajatii institutiilor care efectueaza evaluari in mod
profesional sau angajati ai firmelor de consultanta.

Reprezentanti ai mediului stiintific care se
specializeaza mai ales in problemele legate de
politica regionala si domeniile adiacente care sunt

sprijinite de program.

Comunitatea nationala, mai ales persoanele care nu
au cunostinte despre evaluare sau au cunostinte
limitate.
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Tabelul 6. Canalele de comunicare pentru evaluare
Faza de pregatire si

Implementare Diseminarea rezultatelor
lansare
Act(;rii caré | fntalnire a Comitetului | Intalniri/reuniuni ale Reuniune CCE de
implementeaza
. P de Coordonare CCE pe parcursul prezentare a rezultatelor
sistemul de ) e o o
evaluare pentru Evaluare implementarii evaluarii (debriefing
(CCE) pentru contractului/ proiectului meeting);
discutarea caietelor de evaluare;
d o Reteaua de evaluare (de
e sarcini); . .
) Site web; stabilit);
Publicarea licitatiei; .
’ Site web;
Intalnirea de Tnceput
a proiectului/
contractului de
evaluare (kick-off
meeting);
Reteaua de evaluare
(de stabilit);
Site web;
Utilizatorii Conferinta de lansare Depunerea Raportului de
evaluarilor e
a evaluarii; evaluare;
Prezentari in cadrul
reuniunilor CCE;
Conferinta finala;
Site web;
Publicul larg Site web
Diseminarea sumarului
executiv si a raportului de
evaluare in forma
integrala

Reuniunile Comitetului de Coordonare a Evaluarii vor fi organizate in momente-cheie ale
procesului de evaluare: discutarea CdS, rapoartele initiale si cele de progres si draftul raportului
final de evaluare. Dupa desemnarea echipei de evaluatori, acestia pot participa la Tntalnirile
Comitetului de Coordonare pentru Evaluare, n special atunci cand sunt discutate rezultatele
evaluarii. Pentru fiecare raport final de evaluare se va organiza o reuniune de prezentare a
rezultatelor evaluarii cu membrii CCE cu scopul de a discuta principalele constatari si
recomandari. Dupa terminarea acestei reuniuni, va fi elaborat si convenit un plan de actiune
pentru implementarea recomandarilor, cu responsabilitati institutionale si termene limita stabilite.

Publicarea licitatiei: Cererea de oferte va fi publicatad in conformitate cu normele nationale privind
achizitiile publice pentru fiecare contract de evaluare, pe baza calendarului de evaluare.
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Intalnirea de Tnceput a proiectului: O reuniune de lansare va fi organizatd de Unitatea de
programare, monitorizare si evaluare cu contractantul evaluarii care va fi informat cu privire la CdS,
inclusiv sublinierea contextului evaluarii, informatii practice cu privire la date, livrabile si termene,
precum si feedback cu privire la punctele care vor fi dezvoltate Th Raportul initial. De asemenea,
aceasta intalnire ofera oportunitatea de a discuta orice elemente neclare din ofertd sau din CdS,
precum si de a sublinia importanta unor intrebari cu privire la evaluare.

Reteaua de evaluare va fi utilizatd pentru a impartasi cele mai bune practici de evaluare cu un
grup mai larg de actori relevanti din domeniul evaluarii, inclusiv cu mediul academic (care urmeaza
a fi stabilita).

Rapoartele finale de evaluare vor fi prezentate membrilor si actorilor relevanti care vor face parte
din CCE si odata ce se furnizeaza un raport final, se va face o prezentare a rezultatelor si a
planului de actiune. Raportul de evaluare va fi transmis catre CE prin SFC2014.

Conferinte de lansare si inchidere a evaluarii vor fi probabil organizate pentru utilizatorii
evaluarii. Conferinta de lansare va fi organizatd pentru o mai buna constientizare a temelor,
continutului, metodelor si evaluatorilor selectati pentru implementarea evaluarii. Conferinta finala va
fi organizata pentru a discuta rezultatele evaluarii partiale si finale, precum si concluziile referitoare
la toate FESI.

Un site web dedicat evaluarii a fost construit pentru perioada anterioara de programare
(http://www.evaluare-structurale.ro), urmand a fi utilizat pentru activitatile de evaluare din perioada
2014-2020. Site-ul include informatii cheie privind evaluarea si o biblioteca electronica de evaluare
dotata cu un motor de cautare pe criterii multiple. Toate rapoartele finale de evaluare cu privire la
POCA vor fi publicate pe acest site.

Rezumatele executive ale fiecarui raport de evaluare vor fi concepute intr-o forma accesibila
pentru a putea fi utilizate si usor de inteles de catre publicul larg. Acestea vor fi distribuite in cadrul
activitatilor generale de informare si comunicare, organizate de Ministerul Fondurilor Europene,
inclusiv pe site-ul propriu al AM POCA.
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9. Anexa 1. Detalii privind temele de evaluare
Studiile de evaluare propuse Tn aceasta lista si propun sa examineze calitatea, eficienta si eficacitatea Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, in

raport cu obiectivele stabilite in cadrul fiecarei axe prioritare:

Tema

Tema propusa

Intrebari de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare

Tema 1l

Evaluarea masurilor
intreprinse pentru
abordarea unitara a
planificarii strategice si
bugetarii pe programe
(evaluarea procedurilor si
mecanismelor

implementate in acest
sens) - 0S 1.1

Care este progresul
actual Tnregistrat de
la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor si
grupurilor  tintd in
raport cu obiectivele
specifice?
(eficacitatea
interventiei);

In ce masurd sunt
justificate  costurile
implicate, avand in
vedere schimbarile/
efectele care au fost
nregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta

Dimensiunea teritoriala:
» Nationala

« ITI Delta Dunarii
Dimensiunea sectoriala:
Nu se aplica
Grupuri-tinta:

* personalul autoritatilor
si institutiilor publice;
factori  de  decizie
politica

reprezentanti ai ONG-
urilor  si partenerii
sociali;

ADI ITI;

Cetateni;

.

Metoda

Evaluarea impactului

bazata pe teorie

Instrumente si atributii:

— Analiza literaturii de
specialitate

—  Analiza documentara

— Interviuri

—  Sondaj

—  Focus grupuri

— Grup de experi
(Panel de experti)

Informatii contextuale:

* Date administrative
(Ministerele de linie,
Cancelaria PM)
Informatii  din  surse
secundare (studii ale
Cancelariei PM  si
ministerelor de linie)
Progresele inregistrate
in alte interventii
relevante (documentele
FESI, ale AM, PO)
Evaludrile strategiei in
domeniu de cétre
Cancelaria PM (dupéa
caz)

Informatii la nivel de
program (sursa AM si
documente ale
programului): date de
monitorizare, etc.;
Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)

- AM

« MDRAP

Cancelaria Primului-
ministru

*+ SGG

ADI / ITI

Ministerele de linie
ONG-uri

Partenerii sociali si
economici

1o g . N L - - ) ‘A .
Partile interesate propuse sa ia parte la procesul de evaluare au fost implicate, de asemenea, si Tn procesul de consultare pe durata elaborarii POCA, iar lista cu propuneri va ramane deschisa
astfel incat sa includa si actori institutionali interesati (in special reprezentanti ai societatii civile si parteneri sociali si economici).
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interventiei);

In ce  masurd
progresele
nregistrate se
datoreaza
interventiei?
(impactului
interventiei);

Exista efecte
neintentionate,
pozitive sau
negative?;

In  ce  mésura
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioada mai lunga
de timp?
(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbaérile avute in
vedere de interventii
sau de efectele
interventiilor?

In  ce  masurs
lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunétatiri de
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente

de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

program viitoare).

Tema 2

Evaluarea sistemelor de
management al calitatii
si performantei
(evaluarea modului de
implementare a acestor
mecanisme si analiza a
impactului acestora) —OS
1.1

Care este progresul
actual Tnregistrat de

la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor Si
grupurilor  tintd in
raport cu obiectivele
specifice?
(eficacitatea
interventiei);

In ce masura sunt
justificate  costurile
implicate, avand fn
vedere schimbarile/
efectele care au fost
nregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta
interventiei);

In  ce  masurs
progresele
inregistrate se
datoreazé
interventiei?
(impactului

Dimensiunea teritoriala:
» Nationala
« ITI Delta Dunarii
Dimensiunea sectoriala:
Nu se aplica
Grupuri-tinta:

* Membrilor personalului
din  autoritdtile  si
institutiile publice;

« Factori de decizie
politica
* Reprezentanti  ONG-

urilor si al partenerilor
sociali;

IDA/ITI;

Cetatenii;

Metoda

Evaluarea

impactului

bazata pe teorie
Instrumente si atributii:

Analiza literaturii de
specialitate

Analiza documentara
Interviuri

Sondaj
Focus grupuri
Grup de experti

(Panel de experti)

Informatii contextuale:

* Date administrative
(Ministerele de linie,
Cancelaria PM)
Informatii  din  surse
secundare (studii ale
Cancelariei PM  si
ministerelor de linie)
Progresele inregistrate
in alte interventii
relevante (documentele
FESI, ale AM, PO)
Evaludrile strategiei 1n
domeniu de cétre
Cancelaria PM (dupa
caz)

Informatii la nivel de
program (sursd AM si
documente ale
programului): date de
monitorizare, etc;
Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)

* AM

MDRAP

Cancelaria Primului-
ministru

* SGG

ADI/ITI

Ministerele de linie

ONG-uri

Partenerii
economici

sociali si
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi

tinta . AN 1
’ implicati in evaluare

interventiei);

Exista efecte

neintentionate,

pozitive sau

negative?;

In  ce  masurs

efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioadda mai lungéa
de timp?
(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbadrile avute in
vedere de interventii

sau de efectele
interventiilor?
in ce maésurd

lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunéatatiri de
program viitoare).

Tema 3

masurilor

pentru
imbunatatirea cadrului
legislativ (evaluarea
tuturor masurilor  luate

Evaluarea
luate

Care este progresul
actual Tnregistrat de
la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor Si

Dimensiunea teritoriala:
* Nationala

« ITI Delta Dunarii

Metoda
Evaluarea
bazata pe teorie
Instrumente si atributii:
— Analiza literaturii de

impactului

Informatii contextuale:

* Date administrative
(Ministerele de linie,
Cancelaria PM)

* Informatii  din  surse

* AM
* MDRAP

» Cancelaria Primului-
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor

Metode si instrumente

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti

orientative tints de evaluare propuse propusi pentru a fi )
’ implicati in evaluare
pentru a aduce o grupurilor  tintd in | Dimensiunea sectoriala: specialitate secundare (studii ale ministru
schimbare n acest raport cu obiectivele . —  Analiza documentara Cancelariei PM si
domeniu) -OS 1.1 specifice? Nu se aplica - Interviuri ministerelor de linie) * SGG
(eficacitatea Grupuri-tinta: -  Sondaj » Progresele Tinregistrate | « ADI/ITI
interventiei); - Membril wtai | = Focus grupuri in alte interventii S s aai
b oo mEsus sunt embrilor personalului | Cup o @ relevante (documentele inisterele de linie

justificate  costurile
implicate, avand in
vedere schimbadrile/
efectele care au fost
Tnregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta
interventiei);

In  ce  masurs
progresele
nregistrate se
datoreaza
interventiei?
(impactului
interventiei);

Exista efecte
neintentionate,
pozitive sau

negative?;

din  autoritdtile  si
institutiile publice;

» Factori de decizie
politica
* Reprezentanti  ONG-

urilor si al partenerilor
sociali;

* IDA/ITI;

« Cetatenii;

(Panel de experti)

FESI, ale AM, PO)
Evaludrile strategiei in
domeniu de cétre
Cancelaria PM (dupa
caz)

Informatii la nivel de
program (sursa AM si
documente ale
programului): date de
monitorizare, etc.;
Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)

* ONG-uri

» Partenerii
economici

sociali  si
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

In  ce  masurd
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioadda mai lungéa
de timp?
(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbaérile avute in
vedere de interventii

sau de efectele
interventiilor?
in ce masuré

lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunatatiri de
program viitoare).

Tema 4

Evaluarea sprijinului
acordat pentru
sustinerea ONG-urilor si
a partenerilor sociali
(evaluarea mecanismelor,
instrumentelor si actiunilor
menite s& imbundtateascé
monitorizarea si evaluarea

ulterioara a  politicilor
publice, precum Si
initiativele de  reforma,

Care este progresul
actual Tnregistrat de

la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor si
grupurilor  tinta in
raport cu obiectivele
specifice?
(eficacitatea
interventiei);

Dimensiunea teritoriala:

* Nationala

« ITI Delta Dunarii

Dimensiunea sectoriala:

Nu se aplica

Grupuri-tinta:

* Membrilor personalului
din  autoritdtile  si
institutiile publice;

e Factori de decizie
politica

Metoda

Evaluarea

b

impactului
azata pe teorie

Instrumente si atributii:

Analiza literaturii de
specialitate

Analiza documentara
Interviuri

Sondaj

Focus grupuri

Informatii contextuale:

» Date administrative
(Ministerele  de linie,
Cancelaria PM)
Informatii  din  surse
secundare (studii ale
Cancelariei PM  si
ministerelor de linie)
Progresele finregistrate
in alte interventii
relevante (documentele

« AM

MDRAP

Cancelaria Primului-
ministru

+ SGG

ADI / ITI

Ministerele de linie
ONG-uri
Partenerii
economici

sociali si
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

sesiunile  de  formare
pentru a dezvolta
capacitatile acestor
institutii, networking-ul

etc.)-0S 1.1

2.

In ce masurd sunt
justificate  costurile
implicate, avand fin
vedere schimbaérile/
efectele care au fost
nregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta
interventiei);

In  ce  masura
progresele
inregistrate se
datoreaza
interventiei?
(impactului
interventiei);

Exista efecte
neintentionate,
pozitive sau

negative?;

In  ce  masurs
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioadd mai lunga
de timp?

* Reprezentanti  ONG-
urilor si al partenerilor
sociali;

* IDA/ITI;

« Cetatenii;

Grup de experti
(Panel de experti)

FESI, ale AM, PO)
Evaluarile
strategiei/strategiilor
relevante in domeniu de
catre Cancelaria PM
(dupa caz)

Informatii la nivel de
program (sursa AM si
documente ale
programului): date de
monitorizare, etc.
Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare

orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbarile avute in
vedere de interventii

sau de efectele
interventiilor?
in ce masurd

lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunéatatiri de
program viitoare).

Temab

Evaluarea masurilor
intreprinse pentru
reforma

managementului
resurselor umane - OS
1.2

Care este progresul
actual Tnregistrat de

la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor Si
grupurilor  tintd in
raport cu obiectivele
specifice?
(eficacitatea
interventiei);

In ce masurd sunt
justificate  costurile
implicate, avand in
vedere schimbarile/
efectele care au fost

Dimensiunea teritoriala:

= Nationala

« ITI Delta Dunarii

Dimensiunea sectoriala:

Nu se aplica

Grupuri-tinta:

* Membirilor personalului
din autoritatile publice
locale si centrale;

« IDA/ITI;

» Factorii de
politica;

decizie

Metoda

Evaluarea

b

azata pe teorie

Instrumente si atributii:

Analiza literaturii de

specialitate

Analiza documentara

Interviuri
Sondaj
Focus grupuri
Grup de
(Panel de experti)

impactului

experti

Informatii contextuale:
* Informatii statistice (INS)

* Date administrative
(ministerele  de linie,
ANFP)

* Informatii  din  surse
secundare (studii ale
ANFP, PODCA)

» Progresele Tnregistrate
prin alte masuri
complementare (alte

organisme responsabile
pentru  punerea in
aplicare a SCAP)

Realizdri ale  SCAP
(Evaluarile strategiei de

* AM

MDRAP

ADI /ITI

Agentia Nationala a
Functionarilor Publici

» Universitati, institutii
din mediul academic
* ONG-uri

Parteneri sociali
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

Tnregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta
interventiei);

In ce mésuré
progresele
Tnregistrate se
datoreaza
interventiei?
(impactului
interventiei);

Exista efecte
neintentionate,
pozitive sau

negative?;

In ce maésura
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioada mai lunga
de timp?
(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbaérile avute in

catre Cancelaria PM)
Informatii la nivel de
program (Sursa: AM
MSI si documentele de
program): programare,
procese de
implementare, date de
monitorizare;

Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

vedere de interventii

sau de efectele
interventiilor?
in ce maésuré

lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunatatiri de
program viitoare).

Tema 6

Evaluarea masurilor
intreprinse pentru
imbunatatirea  calitatii

sistemului judiciar - OS
1.3si0S 2.3

Care este progresul
actual Tnregistrat de

la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor si
grupurilor  tintd in
raport cu obiectivele
specifice?
(eficacitatea
interventiei);

In ce masurd sunt
justificate  costurile
implicate, avand fin
vedere schimbarile/
efectele care au fost
nregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au

influentat eficienta cu
care au fost atinse

Dimensiunea teritoriala:
* Nationala
« ITI Delta Dunarii
Dimensiunea sectoriala:
Sistemul judiciar
Grupuri-tinta:

 Personalul din
institutile  sistemului
judiciar;

 Personalul din
administratia  publica
cu responsabilitati
aflate in legatura cu

sistemul judiciar.

Metoda

Evaluarea

bazata pe teorie

Instrumente si atributii:

— Analiza literaturii de
specialitate

—  Analiza documentara

— Interviuri

—  Sondaj

—  Focus grupuri

— Grup de experti
(Panel de experti)

impactului

Informatii contextuale:

* Informatii statistice (INS)
* Date administrative
(Ministerul  Justitiei si
alte  organisme  din
sectorul judiciar)
Informatii  din  surse
secundare (studii ale
Ministerului Justitiei)
Realizari ale  SDSJ
(Ministerul Justitiei)

» Progresele Tnregistrate
in alte masuri
complementare (alte

organisme responsabile
pentru punerea n
aplicare a SDSJ)

Informatii la nivel de
program (Sursa: AM
MSI si documentele de
program): programare,
procesele de

* AM

MDRAP

Ministerul Justitiei
Alte  autoritati  si
institutii din sectorul
judiciar

ONG-uri

+ Parteneri sociali
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rezultatele?
(eficienta
interventiei);

In ce  masurd
progresele
nregistrate se
datoreaza
interventiei?
(impactului
interventiei);

Exista efecte
neintentionate,
pozitive sau
negative?;

In ce  mésura
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioadd mai lungéd
de timp?
(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbadrile avute in
vedere de interventii
sau de efectele
interventiilor?

In  ce  masura
lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?

implementare, date de
monitorizare

* Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

(recomandari pentru
imbunéatatiri de
program viitoare).

Tema 7

Evaluarea masurilor
intreprinse pentru
imbunatatirea

sistemului de achizitii
publice-0S 1.4

Care este progresul
actual Tnregistrat de

la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor Si
grupurilor  tintd in
raport cu obiectivele
specifice?
(eficacitatea
interventiei);

In ce masura sunt
justificate  costurile
implicate, avand in
vedere schimbarile/
efectele care au fost
nregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta

Dimensiunea teritoriala:

= Nationala

« ITI Delta Dunarii

Dimensiunea sectoriala:

Nu se aplica

Grupuri-tinta:

« Personalul din
autoritdtile publice si
institutii;

* Factorii de
politica.

decizie

Metoda

Evaluarea

b

impactului
azata pe teorie

Instrumente si atributii:

Analiza literaturii de
specialitate

Analiza documentara
Interviuri

Sondaj

Focus grupuri

Grup de experti
(Panel de experti)

Informatii contextuale:

» Date administrative
(ANRMAP - rapoarte
statistice; Centrul
National de
Management pentru
Societatea
Informationala (CNMSI)
ca operator al

Sistemului Electronic de
Achizitii Publice (SEAP)
Informatii  din  surse
secundare (studii
referitoare la achizitiile
publice2); informatii cu
privire  la  achizitile
publice n cadrul
proiecte FESI;

Informatii la nivel de
program (Sursa: AM
MSI si documentele de
program): programare,
procese de
implementare, date de
monitorizare

« AM

« ANAP

« MFE

» Ministerele de linie
* ONG-uri

+ Parteneri sociali

2 Studii conduse de ANRMAP
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interventiei);

In ce  masurd
progresele
nregistrate se
datoreaza
interventiei?
(impactului
interventiei);

Exista efecte
neintentionate,
pozitive sau
negative?;

In  ce  mésura
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioada mai lunga
de timp?
(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbaérile avute in
vedere de interventii
sau de efectele
interventiilor?

In  ce  masurs
lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunétatiri de

* Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente

de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

program viitoare).

Tema 8

Evaluarea masurilor
care vizeaza optimizarea
proceselor la nivelul
administratiei  publice
locale -0OS 2.1

Care este progresul
actual Tnregistrat de

la adoptarea
interventiei la nivelul
institutiilor Si
grupurilor  tintd in
raport cu obiectivele
specifice?
(eficacitatea
interventiei);

In ce masura sunt
justificate  costurile
implicate, avand fin
vedere schimbarile/
efectele care au fost
nregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta
interventiei);

In  ce  masurs
progresele
nregistrate se
datoreazé

interventiei?

Dimensiunea teritoriala:

* de la nivelul NUTS 3
(LAU 1) si LAU 2
(municipii)

« ITI Delta Dunarii
Dimensiunea sectoriala:
Nu se aplica
Grupuri-tinta:

« Personalul din
autoritdtile publice si
institutii APL

* Factorii de
politica

» Reprezentanti ai ONG-
urilor  si  parteneri
sociali

decizie

Metoda

Evaluarea

impactului

bazata pe teorie
Instrumente si atributii:

Analiza literaturii de
specialitate

Analiza documentara
Interviuri

Sondaj

Focus grupuri

Grup de experti
(Panel de experti)

Informatii contextuale:

* Date administrative
(ministerele  de linie,
Cancelaria PM, ANFP)
Informatii  din  surse
secundare (studii ale
Cancelariei PM, ANFP,
ministerelor de linie)

» Progresele Tnregistrate
in alte interventii
relevante

* Realizdri ale SCAP,
SBR (Evaluarile

strategilor de catre
Cancelaria de stat, dupa
caz);

Informatii la nivel de
program  (Sursa: AM,
documentele de
program si MSI):
programare, procese de
implementare, date de
monitorizare;

Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)

* AM

* MDRAP

* APL

* ANFP

+ SGG

Cancelaria Primului-
ministru

ADI / ITI

Ministerele cu
relevanta in domeniul
vizat

ONG-uri
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

(impactului
interventiei);

Exista
neintentionate,

pozitive sau

negative?;

in ce

(sustenabilitate);

Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
pentru
schimbadrile avute in
vedere de interventii

un obstacol

sau de efectele
interventiilor?
in ce masurd

lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunéatatiri de

program viitoare).

efecte

masura
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioadd mai lungéa
de timp?

Tema 9

Evaluarea masurilor
intreprinse pentru
cresterea transparentei,

Care este progresul
actual Tnregistrat de
la adoptarea

Dimensiunea teritoriala:
» Nationala
Dimensiunea sectoriala:

Metoda
Evaluarea
bazata pe teorie

impactului

Informatii contextuale:
» Date administrative
(ministerele de linie,

< AM
- MDRAP
- ANFP
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor

Metode si instrumente

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti

orientative tints de evaluare propuse propusi pentru a fi )

’ implicati in evaluare
eticii si integritatii in interventiei la nivelul | Nu se aplica Instrumente si atributii: Cancelaria PM) » Cancelaria Primului-
cadrul autoritatilor si institutiilor si | Grupuri-tinta: - Analiza literaturii de | * Informatii  din  surse ministru
institutiilor publice - OS grupurilor  tintd in | < Personalul din specialitate secundare (studii ale| < ADI/ITI
22 raport cu obiectivele autoritdtile publice si|—  Analiza documentara Cancelariei PM, | - Ministerele de linie

specifice? institutii APL; — Interviuri ministerelor de linie) * APL
(eficacitatea » Factorii de decizie |~ gondaj » Progresele finregistrate | * ONG-uri
interventiei); politica; - Focus grupuri in alte interventii

fn ce masurd sunt * Reprezentanti  ONG- | _ Grup de experti relevante

justificate  costurile
implicate, avand in
vedere schimbarile/
efectele care au fost
Tnregistrate?
(eficienta
interventiei);

Ce factori au
influentat eficienta cu
care au fost atinse
rezultatele?
(eficienta
interventiei);

In  ce  masurs
progresele
Tnregistrate se
datoreaza
interventiei?
(impactului
interventiei);

Exista efecte
neintentionate,

pozitive sau

urilor si al partenerilor
sociali;
+ Cetatenii.

(Panel de experti)

Informatii la nivel de
program (documentele
de program si MSI):
programare, procese de
implementare, date de
monitorizare;

Informatii de la nivelul
proiectelor (rapoarte ale
beneficiarilor, etc.)
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Tema

Tema propusa

Intrebéri de evaluare
orientative

Dimensiunea teritoriala/
sectoriala/ a grupurilor
tinta

Metode si instrumente
de evaluare propuse

Surse de date identificate

Partile interesate
[Actorii relevanti
propusi pentru a fi
implicati in evaluare®

negative?;

6. In ce  masurd
efectele interventiilor
sunt sustenabile pe o
perioadda mai lungéa
de timp?
(sustenabilitate);

7. Ce mecanisme au
facilitat / au constituit
un obstacol pentru
schimbadrile avute in
vedere de interventii

sau de efectele
interventiilor?
8. In ce  masurd

lucrurile ar fi putut fi
realizate mai bine?
(recomandari pentru
imbunatatiri de
program viitoare).

Tema 10

Sinteza evaluarilor

Toate intrebarile de
evaluare propuse, cét si
intrebarile aferente
temelor suplimentare.

Dimensiunea teritoriala:
* Nationala, Locala
« ITI Delta Dunarii
Dimensiunea sectoriala:
Toate sectoarele si in
special cel judiciar.
Grupuri-tinta:
* Personalul din
autoritatile publice si
institutii APC si APL;

Metoda

Toate metodele utilizate.

Instrumente si atributii:

— Analiza literaturii de
specialitate

—  Analiza documentara

- Interviuri

—  Sondaj

—  Focus grupuri

Informatii contextuale:

* Informatii statistice (INS)

» Date administrative
(Cancelaria PM,
autoritafile si ministerele
de linie relevante)

* Informatii  din
secundare (studii)

» Progresele finregistrate
in alte interventii

surse

Toate
interesate/actori
relevanti POCA
- AM

MDRAP

* ANFP

* ANAP
Cancelaria  Primului-
ministru

ADI /ITI

partile
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* Factori de decizie Grup de experti
politica; (Panel de experti)

* Reprezentanti ONG- |-  Alte instrumente
urilor si al partenerilor utilizate pentru a
sociali; furniza datele

+ Cetatenii. necesare evaluarilor

complementare (alte

organisme responsabile

pentru punerea in
aplicare a strategiilor
relevante)

* Informatii la nivel de
program  (Sursa: AM,
documentele de
program si MSI):

» Rapoarte de evaluare

* Analiza empirica

* Ministerele de linie

« APL

* ONG-uri, parteneri
sociali
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